[Ipunoxenne 2
K npukazy Ne 28
ot «25maprta 2019 .

Hopsgok
Opranu3anuu padorsl TejeoHa «ropssyeH JTUHUID)
JJISl IpHeMa COO0eHM I IPaKAaH U IOPUAHYCCKUX JINI
no ¢axkram koppynuuu B BY3 BO «BOCIIK Nel»
(manee — [MopsaoK)

1. O0uIue MoJI0KeHUSA

1.1. Hacrosmmii Ilopsimok pazpabotan B coorBeTcTBHM ¢ DeneparbHBIM 3aKOHOM OT
25 nekadps 2008 roma Ne 273-D3 «O npoTUBOAECHCTBUU KOPPYIILIHI.

[lopsimox ompenensier opraHu3anuio padotsl Tenedona «ropsuyedt nunum» B bBY3 BO
«BOCIIK Nel» pmna mpuema COOOMICHHM TpakJaH W IOPUAMYECKUX JHUI[ 0 (aKTam

KOppYIILIMH.

Tenedon «ropstueit MMHUW» U1 IPUEMa COOOIIEHUN IPaXKIaH U IOPUINYECKUX JIULI 1O
dakram koppymiuu B bY3 BO «BOCIIK Nely (mamee — TenedoH «ropsdei JTHHHUI)
IpelHa3HaueH Jisg oO0ecnedyeHus] TpakJaHaM U IOPUAMYECKUM JIMIaM BO3MOKHOCTH
coobmate 0 ¢akrax koppymimu bY3 BO «BOCIIK Nel», a mMeHHO: 3moynoTpeOieHue
CIIy’KEOHBIM  TIOJIOKEHUEM, Jada B3ATKH, TIOJy4YeHHE B3ATKH, 3J0YMOTpeOIcHHE
MOJIHOMOYUSAMH JIMOO HMHOE HE3aKOHHOE HCIONb30BaHUE (U3HMUYECKUM JIMIIOM CBOETO
JIOJKHOCTHOTO TOJIOKEHUST BOMIPEKH 3aKOHHBIM MHTEpecaM OOIIeCTBA U TOCYNapCTBa B LETAX
MOJIyYEHHsI BBITOJBI B BHUJE€ JIGHEr, LIEHHOCTEH, WHOI0 MMYILIECTBA WJIH YCIYyT
UMYIIIECTBEHHOI'O XapaKkTepa, MHbIX UMYIIECTBEHHBIX MpaB JJIs ceOsl WM JJIs TPETbUX JIMII,
1100 He3aKOHHOE MPE0CTaBICHHE TAKOW BBITObI YKAa3aHHOMY JIMILY APYTUMHU (PU3UYECKUMU
JULAMU.

2. Hopsinok padoTsl TesiedoHa «ropsiueil JUHAN
2.1. Jlnsg mpuema, ydeTa, peruCTpallfu, MpeABapUTEILHON 00pabOTKH COOOIIEeHUH
rpaxnal u opuaudeckux ui B bY3 BO «BOCIIK Ne 1» paGotaer tenedon ropsueit TuHun
—(817-2) 75-27-14.

2.2. B pabouee Bpemsi IpHeM COOOIIEHUN I'paKIaH M IOPUAMYECKUX JIMI] Ha TenedoH
«ropsiued  JIMHUW»  OCYILUECTBJISETCS  JIMIOM, OTBETCTBEHHBIM 332  NPO(UIAKTUKY
KOPPYNLMOHHBIX ¥ HWHBIX [PaBOHAPYUIEHWH — 3aMECTUTE]EeM TIJIaBHOrO Bpaya IIo
MEJIMIIMHCKOMN YacTH.



B Hepabouee Bpemsi COOOIICHHS] MOXKHO OTIIPABUTH B AJIEKTPOHHOM BHJE Ha CaiiTe
OIO/DKETHOTO  YVUPEXKICHMsI 37apaBooXpaHeHms Bomoroackoir ob6mactu  «Bomoroackas
oOnacTHas cTaHiMs mepenuBaHus KpoBu Ne 1» B pazmene «Bompocek» (OTHpaBUTh
COOOIIIEHNE), a TAK K€ Ha ANEKTPOHHYIO0 nouty guzvospkl vologda@mail.ru

Ilepen coobmennem nHbopManmu o GpakTax KOppyHNIUOHHBIX Mpossienuii B bY3 BO
«BOCIIK Nely» rpaxnaHamMu W MPEACTABUTEISAMH IOPUIUYECKUX JIMI] COOOIIAIOTCS CBOM
nepcoHajIbHble AaHHbIE ((pamMuiins, UMs, OTYECTBO (MPU HAMYHMH), aIPEC MECTA )KUTEIbCTBA,
tenedoH (111 PU3NIeCKuX JIUI]); HANMECHOBAHNWE M OpTraHU3aIllMOHHO-TIpaBoBas ¢opma, aapec
(MecToHaxOXeHUE) opUArndecKoro auma (haMuiausa, UMs, OTYECTBO €ro MPEACTaBUTEINS),
KOHTAKTHBIN TeIe(OH.

[Tpunsiteie coobmenuss Ha TenedoH «ropsued auHuM» bY3 BO «BOCIIK Nely
PETUCTPUPYIOTCS B JKypHAJIE PErUCTPALlUU COOOIIEHUH, MOCTYNUBIINUX Ha Tele(OH «ropsyeit
JUHUM» OT TpaXJaH W IOPUAMYECKUX JHI[ Mo (akTam Koppynuuu (fajnee — >KypHan),
oopmiieHHOM 10 00pa3ily COrIacHO MPUIIOKEHHIO K HacTosmeMy [lopsiaky.

2.3. B )xypHayie yKa3bIBarOTCA:

MOPSAIKOBBI HOMEP MOCTYIHBILIETO COOOIICHUS;

JaTa u BpeMs MOCTYIUICHUS COOOILIEHUS;

dbamunms, UM, OT4ECTBO (MpU HAIUYHUU), aAPEC MECTa KHUTEIbCTBa, TenedoH (st
¢buznuecknx JMI); HAaUMEHOBAaHWE W  OpraHU3allMOHHO-TIpaBoOBas (QopMma, aapec
(MecTOHaxOXJeHUE) IopuAndecKoro auma (paMuins, UM, OTYECTBO €ro MPEACTaBUTENS),
KOHTaKTHBIHN TenedoH;

KpaTKOEe CoJiep:KaHue COOOLICHMS,;

HNPUHSTHIE MEPBL;

dbamMuims, UM, OTYECTBO JIMIIA, OTBETCTBEHHOTO 32 MPOPUIAKTUKY KOPPYMIIMOHHBIX U
UHBIX MPAaBOHAPYIIEHUH, MPUHSBILETO COOOIIEHHE.

Nudopmamus o ¢dakrax xoppynuuonasix nposisieHuii B bY3 BO «BOCIIK Nely,
MOCTYMUBINIAS Ha TeNePOH «ropsiueid JHWHUW», B TEUYEHHE OJIHOTO paboyero MHA
noknaneiBaercsa rimasHoMy Bpauy bY3 BO « BOCIIK Nely nist mpuHATHS peLICHHUS.

CooOmenusi, nocrynuBiime Ha Tenedon «ropsueit auHum» bY3 BO «BOCIIK Nely
paccMaTpuBarOTCs B CPOK, YCTAHOBJIEHHbIM DenepanbHbiM 3aKk0HOM OT 2 masa 2006 roma Ne
59-@3 «O nopsake paccmMoTpeHus oOpaiienuii rpaxaan Poccuiickoit @eneparumy.

2.4. Ecnu B mocTynuBIIIEM COOOIICHUH COAEPKATCS CBEICHHUS O MOIATrOTaBIUBAEMOM,
COBEPIIIAEMOM HWJIM COBEPILICHHOM MPOTUBONPABHOM JIEIHUH, COOOIIEHUE TMOMJICKUT
HE3aMEJINTEIbHOMY HANPaBICHUIO B IPABOOXPAHUTEIIBHBIC OPTaHBbI.

2.5. Jlumo, OTBeTCTBEHHOE 3a MPOPUIAKTUKY KOPPYNIIMOHHBIX U  HHBIX
paBOHAPYIIEHUM, paboTatolee ¢ HHPOpMALMEH 0 KOPPYIIUMOHHBIX NposiBieHusix B bY3 BO
«BOCIIK Nely» o06s3an0 coOmogaTh KOH(PUACHIIMATBLHOCTh TOJYYEHHOH IO Tele(oHy
«ropsyei TMHUU» UHPOPMALIHH.


http://vospk.ru/voprosy
http://vospk.ru/voprosy
mailto:guzvospk1_vologda@mail.ru

3. IlpaBuna ciyx’eOHOro MOBEACHUS JHIA, OTBETCTBEHHOTO 3a MPO(UIAKTUKY
KOPPYIIIMOHHBIX ¥ HHBIX MPABOHAPYIIIEHUH TIPU BEIEHUU TeIe(OHHOTO pa3roBopa

3.1. Ilpu otBere Ha TeneOHHBIM 3BOHOK JIMIO, OTBETCTBEHHOE 3a NPO(UIAKTUKY
KOPPYIIMOHHBIX ¥ UHBIX NpaBoHapyuieHuil B bY3 BO «BOCIIK Nely, o6s13aHo0:

- COO6IIII/ITI) (1)3.MI/IJII/IIO, UM, OTYCCTBO, 3aHUMACMYTIO TOJIKHOCTD,

- COOOIIUTHh TIO3BOHHMBIIEMY O TOM, 4YTO TeledOH «ropsuei JUHUU» paboTaeT
UCKITIOUUTENBHO JI1 HHPOPMHUPOBaHUS O (pakTax KOppYHIIMOHHON HampaBieHHocTH B bY3
BO «BOCIIK Nely;

- IPEAYNPEAUTH MIO3BOHUBIIIETO O TOM, YTO TEIE(POHHBINA PA3roBOP 3aMUCHIBACTCS;
- COOOIIMTH TO3BOHUBIIEMY O TOM, YTO KOH(MUIECHIUATHHOCTH MEPENAaHHBIX UM
CBEJICHUI rapaHTUPYETCS.

Nudopmanus wuznaraercss B cxkatoil ¢opme, KpaTKo, YETKO, B J0OpOKeIaTeIbHOM
ToHe. Peub omkHAa HOCUTH OQUIMATEHO-IEIOBOM XapakTep. B ciydae, koraa mo3BOHUBIINIMA
HAaCTPOEH arpeccuBHO, JIOMYCKAeT YHOTpeOJeHHEe B pEYd HEHOPMATUBHOW JIEKCHKH,
PEKOMEHYETCs, HE BCTYyMasl B MPEPEKaHUs C 3asiBUTENEM, O(QHUIIMATIHLHBIM TOHOM JIaTh TIOHSTH,
4YTO pa3roBop B MOA0OHOM (opme He AOMycTUM, MPU STOM HMHULMATHBA CTEPEOTHIA
MOBEACHUS MPUHAJJICIKUT JIHILY, OTBETCTBEHHOMY 32 MPOPUIAKTUKY KOPPYIIIMOHHBIX U UHBIX
npaBoHApyIIeHU. PexomeHmyeTcss KaTeropuuecku wu30eratb KOHQIMKTHBIX CUTYyallui,
crnocoOHbIXx HaHecTH yuiepO pemyrauuun kak bY3 BO «BOCIIK Nel», tak u numy,
OTBETCTBEHHOMY 3a MPOQUIAKTUKY KOPPYILHMOHHBIX W HWHBIX IpPaBOHAPYLICHU,
NPUHSABILIEMY COOOIIECHHUE.

3.1. B konue Oecennl nenaercsi 0000IIeHHE MO MpeAcTaBiIeHHOW HHpopMauuu. B
cilydae HEOOXOJAMMOCTH YTOYHSETCS, MPaBWJIBHO JIM BOCHpHUHATAa MH(OpMAIUs, BEPHO JIU
3aIMcaHbl JaHHbIE 3asIBUTEIS.
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	Порядок
	организации работы телефона «горячей линии»
	для приема сообщений граждан и юридических лиц
	по фактам коррупции в БУЗ ВО «ВОСПК №1»
	(далее – Порядок)
	1. Общие положения
	1.1. Настоящий Порядок разработан в соответствии с Федеральным законом от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».
	Порядок определяет организацию работы телефона «горячей линии» в БУЗ ВО «ВОСПК №1» для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции.
	Телефон «горячей линии» для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции в БУЗ ВО «ВОСПК №1» (далее – телефон «горячей линии») предназначен для обеспечения гражданам и юридическим лицам возможности сообщать о фактах коррупции БУЗ ВО «ВОСПК №1», а именно: злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение взятки, злоупотребление полномочиями либо иное незаконное использование физическим лицом своего должностного положения вопреки законным интересам общества и государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц, либо незаконное предоставление такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами.
	2. Порядок работы телефона «горячей линии»
	2.1. Для приема, учета, регистрации, предварительной обработки сообщений граждан и юридических лиц в БУЗ ВО «ВОСПК № 1» работает телефон горячей линии – (817-2) 75-27-14.
	2.2. В рабочее время прием сообщений граждан и юридических лиц на телефон «горячей линии» осуществляется лицом, ответственным за профилактику коррупционных и иных правонарушений – заместителем главного врача по медицинской части.
	Перед сообщением информации о фактах коррупционных проявлений в БУЗ ВО «ВОСПК №1» гражданами и представителями юридических лиц сообщаются свои персональные данные (фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); наименование и организационно-правовая форма, адрес (местонахождение) юридического лица (фамилия, имя, отчество его представителя), контактный телефон.
	Принятые сообщения на телефон «горячей линии» БУЗ ВО «ВОСПК №1» регистрируются в журнале регистрации сообщений, поступивших на телефон «горячей линии» от граждан и юридических лиц по фактам коррупции (далее – журнал), оформленном по образцу согласно приложению к настоящему Порядку.
	2.3. В журнале указываются:
	порядковый номер поступившего сообщения;
	дата и время поступления сообщения;
	фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); наименование и организационно-правовая форма, адрес (местонахождение) юридического лица (фамилия, имя, отчество его представителя), контактный телефон;
	краткое содержание сообщения;
	принятые меры;
	фамилия, имя, отчество лица, ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений, принявшего сообщение.
	Информация о фактах коррупционных проявлений в БУЗ ВО «ВОСПК №1», поступившая на телефон «горячей линии», в течение одного рабочего дня докладывается главному врачу БУЗ ВО «ВОСПК №1» для принятия решения.
	Сообщения, поступившие на телефон «горячей линии» БУЗ ВО «ВОСПК №1» рассматриваются в срок, установленный Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
	2.4. Если в поступившем сообщении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, сообщение подлежит незамедлительному направлению в правоохранительные органы.
	2.5. Лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений, работающее с информацией о коррупционных проявлениях в БУЗ ВО «ВОСПК №1» обязано соблюдать конфиденциальность полученной по телефону «горячей линии» информации.
	3. Правила служебного поведения лица, ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений при ведении телефонного разговора
	3.1. При ответе на телефонный звонок лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений в БУЗ ВО «ВОСПК №1», обязано:
	- сообщить фамилию, имя, отчество, занимаемую должность;
	- сообщить позвонившему о том, что телефон «горячей линии» работает исключительно для информирования о фактах коррупционной направленности в БУЗ ВО «ВОСПК №1»;
	- предупредить позвонившего о том, что телефонный разговор записывается;
	- сообщить позвонившему о том, что конфиденциальность переданных им сведений гарантируется.
	Информация излагается в сжатой форме, кратко, четко, в доброжелательном тоне. Речь должна носить официально-деловой характер. В случае, когда позвонивший настроен агрессивно, допускает употребление в речи ненормативной лексики, рекомендуется, не вступая в пререкания с заявителем, официальным тоном дать понять, что разговор в подобной форме не допустим, при этом инициатива стереотипа поведения принадлежит лицу, ответственному за профилактику коррупционных и иных правонарушений. Рекомендуется категорически избегать конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб репутации как БУЗ ВО «ВОСПК №1», так и лицу, ответственному за профилактику коррупционных и иных правонарушений, принявшему сообщение.
	3.1. В конце беседы делается обобщение по представленной информации. В случае необходимости уточняется, правильно ли воспринята информация, верно ли записаны данные заявителя.
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